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Serviceförvaltningen har tagit del av Vänsterpartiets nämndinitiativ ”Kan Malmö 
minska beroendet av stora amerikanska IT-bolag?” från nämndsammanträdet den 26 
augusti 2026, § 95. I initiativet föreslås det att förvaltningen får i uppdrag att utreda 
- vilka delar av stadens nuvarande IT-infrastruktur som är särskilt kritiska att se över 
utifrån tredjelandsöverföringar och beroendet av tredjelandsbaserade leverantörer, 
- vilka delar av Malmö stads digitala infrastruktur som är lämpliga att införa eller byta 
till öppen källkod, öppna standarder eller europeiska alternativ, 
- samt om det finns något område där Malmö stad skulle kunna börja med ett 
pilotprojekt för en öppen eller europeisk lösning. 

Serviceförvaltningen lämnar följande yttrande: 

Dagens omvärldsläge ställer stora krav på hög digital säkerhet och resiliens. 
Serviceförvaltningen tar frågor om resiliens, informationssäkerhet och kontinuitet på 
stort allvar och ser positivt på ett brett politiskt engagemang i frågor som rör stadens 
digitala beroenden och förmåga att upprätthålla verksamheten vid förändrade 
förutsättningar. 

I Malmö stads utvecklingsplan för kommungemensam IT och digitalisering (SN-2025-
301) är resiliens och IT-säkerhet prioriterade frågor. Resiliens handlar bland annat om 
förmågan att upprätthålla verksamhet även när grundläggande förutsättningar 
begränsas eller försvinner. Kontinuitetsplanering är en del i detta arbete. Förmågan att 
hantera beroenden till leverantörer, tekniska plattformar och andra externa aktörer är 
också en viktig del av stadens långsiktiga digitala motståndskraft. 

Malmö stad är, liksom andra stora organisationer, beroende av externa leverantörer för 
delar av sin digitala infrastruktur och sina digitala tjänster. Ett sådant beroende behöver 
inte i sig innebära en oacceptabel risk. Graden av beroende och vilka konsekvenser 
detta kan medföra behöver bedömas utifrån bland annat informationens och 
verksamhetens skyddsvärde, möjligheten att upprätthålla verksamheten, möjligheten att 
byta lösning eller leverantör samt de rättsliga och tekniska förutsättningarna för 
behandlingen. 
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Frågan om leverantörer med anknytning till tredjeland behöver också skiljas från 
frågan om tredjelandsöverföring av personuppgifter. Att en leverantör har sitt säte eller 
ägarförhållanden i ett tredjeland innebär inte i sig att all behandling av personuppgifter 
utgör en tredjelandsöverföring. Leverantörens organisation, underleverantörer, 
åtkomstmöjligheter och tekniska lösning samt tillämplig lagstiftning är däremot 
omständigheter som beaktas vid bedömningen av en tjänst. Dessa frågor hanteras 
inom ramen för stadens arbete med bland annat dataskydd och informationssäkerhet. 

Serviceförvaltningens arbete innebär att risker kopplade till en ökad digital hotbild och 
förändrade omvärldsförutsättningar hanteras genom att verksamhetens behov av 
funktionalitet, hållbarhet och användbarhet balanseras mot krav på exempelvis 
informationssäkerhet, dataskydd, stabilitet, kontinuitet och robusthet. Även 
möjligheten att undvika oönskade leverantörsberoenden och att kunna anpassa eller 
byta tekniska lösningar är relevant i detta sammanhang. 

Öppen källkod är redan etablerat som ett alternativ i Malmö stad, till exempel genom 
e-tjänsteplattformen Open ePlatform och olika verktyg baserade på öppen källkod som 
används i stadens utvecklings- och driftmiljö. Serviceförvaltningen ser möjligheter med 
öppen källkod och öppna standarder och kommer fortsatt att utveckla och 
omvärldsbevaka området. 

Öppen källkod eller en europeisk leverantör innebär samtidigt inte automatiskt en 
högre nivå av säkerhet, kontroll eller resiliens. På motsvarande sätt innebär användning 
av en leverantör med anknytning till ett tredjeland inte i sig att en lösning är olämplig. 
Bedömningen behöver göras utifrån den aktuella tjänsten, informationen och 
verksamhetens krav. En viktig utgångspunkt är därför att Malmö stad ska kunna välja 
lösningar utifrån sina behov och krav och så långt möjligt undvika tekniska eller 
avtalsmässiga inlåsningseffekter. 

Frågor om digital suveränitet berör kommunal, nationell och europeisk nivå. För 
Malmö stads del handlar arbetet bland annat om att skapa kontroll över stadens 
information, minska sårbarheter och oönskade beroenden samt skapa förutsättningar 
för kontinuitet och handlingsfrihet vid förändrade tekniska, rättsliga eller 
säkerhetspolitiska förutsättningar. En viktig del i serviceförvaltningens arbete är därför 
omvärldsbevakning, dialog och samarbete kring alternativa lösningar och tekniska 
utvecklingsvägar. 

Mot denna bakgrund bedömer serviceförvaltningen att de frågor som initiativet 
aktualiserar till betydande delar redan ingår i förvaltningens pågående arbete med 
digital säkerhet, resiliens, dataskydd, arkitektur och utveckling av den 
kommungemensamma IT-miljön. Inom ramen för detta arbete finns även möjlighet att 
bedöma var öppen källkod, öppna standarder eller alternativa leverantörslösningar kan 
vara lämpliga och om det finns områden där sådana lösningar bör prövas. 
Serviceförvaltningen ser därför i dagsläget inte behov av att genomföra en separat 
utredning i enlighet med initiativet.
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